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フラッシュ開発ツールキットご使用上のお願い

フラッシュ開発ツールキットの使用上の注意事項を連絡します。

Windows Vista または Windows 7環境で使用する場合の注意

1. 該当製品

フラッシュ開発ツールキット（Flash Development Toolkit)
V.4.02 Release 00 以降

2. 内容

Windows Vista または Windows 7において、Main ModeまたはBasic Simple
interface Modeで起動すると、Windows のアプリケーションクラッシュ
ダイアログボックスが表示されます。

RENESAS TOOL NEWS 資料番号110716/tn11で、不具合が発生するモードは
Basic Simple interface Mode のみと連絡しましたが、Main Modeでも発生します。
資料番号110716/tn11は以下のURLで参照ください。
 https://www.renesas.com/search/keyword-search.html#genre=document&q=110716tn11

3. 発生条件

以下の条件を満たす場合に発生します。
(1) Windows Vista または Windows 7 環境で使用している。
(2) ホストマシンの外部ディスク (ハードディスクやUSBメモリ等) にある

データを 「Download File」として登録し、登録したままの状態で、
その外部ディスクを取り外し、Main Modeまたは
Basic Simple interface Mode で再起動している。



4. 回避策

  「Download File」として登録するデータは外部ディスクではなく、
   ホストマシンの内蔵ハードディスクから読み込んでください。

   外部ディスクを使用する必要がある場合は、フラッシュ開発ツールキットを
   使用中に外部ディスクの取り外しを行わないでください。

[免責事項]
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