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ルネサスエレクトロニクス製ソフトウェアツール製品の
Windows 2000サポート終了のお知らせ

2010年11月以降にリリースするルネサスエレクトロニクス製ソフトウェアツール 製品では、Windows
2000のサポートを終了します。 

1. 対象製品
以下のデバイス用開発環境として販売しているルネサスエレクトロニクス製
ソフトウェアツール製品、およびハードウェアツール製品にバンドルされている
ソフトウェア製品:

デバイス：
(1) SuperH RISC engineファミリ
(2) M32Rファミリ
(3) RXファミリ
(4) H8SXファミリ
(5) M16Cファミリ
(6) R8Cファミリ
(7) H8Sファミリ
(8) H8ファミリ
(9) 740ファミリ

 統合開発環境High-performance Embedded Workshop、
 Cコンパイラパッケージ、リアルタイムOS、エミュレータデバッガ、
フラッシュ開発ツールキット、各種ユーティリティソフトウェア等です。

2. 注意事項
(1) 2010年11月までにリリースされた製品の動作環境は変更ありません。
(2) 2010年11月以降に不具合改修でリビジョンアップする場合も、Windows 2000

はサポートしません。
動作環境は Windows XP, Windows Vista または Windows 7とします。

(3) 技術問合せについては、ご使用の動作環境によらず受け付けます。
ただし、 Windows 2000に依存または起因する動作不良については回答でき
ない場合があります。



(4) Windows 2000に依存または起因する動作不良については改修は行いません
Windows XP, Windows VistaまたはWindows 7への変更を推奨します。

(5) Windows 7のサポート計画は、以下のURLのツールニュースで案内して
います。
 https://www.renesas.com/search/keyword-search.html#genre=document&q=100116tn2

3. Windows 2000サポート終了の背景
マイクロソフト社は 2010年7月13日をもって Windows 2000のサポートを終了
しています。
詳しくは以下のURLでご参照ください。
 http://support.microsoft.com/gp/lifean46/ja

 したがって、Windows 2000環境でソフトウェア製品の動作に問題があった場合、
 技術的に原因究明が困難となることが予想されます。
 そのため、弊社ソフトウェア製品でも、Windows 2000のサポートを終了し、
 現在普及しているWindows XP、Windows Vista および今後ユーザ数が増加する
 であろう Windows 7のサポートに重点をおきます。 
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